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令和５年度 江南市 市民満足度調査 

 

 

 

皆様には、日ごろから市行政にご理解とご協力をいただき、ありがとうございます。 

江南市では、平成 30 年３月に「第６次江南市総合計画」を江南市の最上位計画として策定し、これに基

づいた計画的なまちづくりを進めてきました。この計画は令和 5 年度で前期目標年次を迎えることから、市では

「第６次江南市総合計画 後期基本計画」の策定に取り組んでいるところです。                                  

策定に当たっては、広く市民の皆様のご意見をお聴きし、十分に反映しながら進めたいと考えております。その

一環として、江南市の取り組みに関する評価等について、皆様のお考えをお聴きするため、市民満足度調査を

実施させていただくことといたしました。  

なお、この調査では市内にお住まいの18歳以上の方から無作為に3,000人を選ばせていただきました。回答

の内容は、すべて統計的に処理し、プライバシーの保護はもとより、他の目的に利用することは一切なく、皆様に

ご迷惑をおかけすることはございません。   

お忙しいところ誠に恐縮ですが、調査の趣旨をご理解いただき、ご協力くださいますよう、よろしくお願いいたしま

す。 

令和 5 年 7 月 江南市長 澤田 和延  

 

 

 

  

ご回答にあたってのお願い 
 

１．ご回答は、ご本人様（市民満足度調査のあて名の方）がご記入ください。 

２．質問ごとに、回答欄にあてはまる番号をご記入ください。なお、ご回答の記入に 

あたって特に指示のある項目については、それに従ってお答えください。 

３．ご記入が終わりましたら、同封の返信用封筒にこの用紙を入れていただき、 

８月１４日(月)までに、郵便ポストへご投函ください。（※切手は不要です。） 

なお、市役所２階 企画部秘書政策課 または 各支所の窓口へお持ちいただいても結構です。 

 ４．本調査は WEB でご回答いただくことも可能です。その場合は、次の URL または二次元バーコードから 

サイトにアクセスし、8 月１４日(月)までにご回答ください。  

         

      〈アンケートサイトＵＲＬ〉                          

    https://forms.office.com/r/16hAugL7t6 

    ※パソコン、スマートフォンどちらでもご回答可能です。 

 

５．この調査についてご不明な点がありましたら、下記までご連絡をお願いします。 

 

江南市役所 企画部 秘書政策課 

〒483‐8701  江南市赤童子町大堀 ９０ 番地  

電 話：０５８７－５４－１１１１（代表） 

F A X：０５８７－５４－０８００ 

E-mail：seisaku@city.konan.lg.jp 

 
江南市マスコットキャラクター「藤花（ふじか）ちゃん」 

調査のお願い 

〈二次元バーコード〉 

ご協力      
お願いします！ 
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 はじめに、あなた自身のことについておたずねします。  

 

問１．各設問について、あてはまる番号を右の回答欄に記入してください。  

 

（１）あなたの性別を教えてください。 

① 男性 ② 女性 ③ その他（答えたくない・わからない） 

 

（２）あなたの年齢を教えてください。 

① 10 歳代 ② 20 歳代 ③ 30 歳代 

④ 40 歳代 ⑤ 50 歳代 ⑥ 60～64 歳 

⑦ 65～74 歳 ⑧ 75 歳以上  

 

（３）お住まいの小学校区を教えてください。不明な方は住所を記入してください。 

① 古知野東小学校区 ② 古知野西小学校区 ③ 古知野南小学校区 

④ 古知野北小学校区 ⑤ 布袋小学校区 ⑥ 布袋北小学校区 

⑦ 宮田小学校区 ⑧ 草井小学校区 ⑨ 藤里小学校区 

⑩ 門弟山小学校区 ⑪ 不明の場合の住所（       町 ）※町名のみ 

 

（４）あなたを含めた同居家族の人数を教えてください。 

① 1 人（あなただけ） ② 2 人 ③ 3 人 

④ 4 人 ⑤ 5 人以上  

 

（５）あなたと同居している方を教えてください。(複数回答可) 

   ※（４）で「①１人（あなただけ）」を選択した方は（６）へお進みください 

① 就学前の子ども 

② 小・中学生の子ども 

③ ①②以外の 18 歳未満の子ども 

④ 65 歳～74 歳の高齢者（あなた以外） 

⑤ 75 歳以上の高齢者（あなた以外） 

⑥ その他（①～⑤のいずれにもあてはまらない方） 

  

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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（６）あなたの主な職業または勤務形態を教えてください。あてはまるものがない場合は 

「⑧その他」を選択し、具体的に記述してください。 

① 正社員・役員等 ② 契約社員・ 派遣社員 ③ パート・アルバイト 

④ 自営業・自由業 ⑤ 専業主婦・主夫 ⑥ 学生 

⑦ 無職 ⑧ その他（具体的に：                      ） 

 

（７）江南市にお住まいの期間について教えてください。 

① 生まれてからずっと江南市に住んでいる 

他市町村に住んだことがある場合は江南市での通算居住年数を以下からお選びください。 

② 1 年未満 ③ 1～5 年未満 ④ 5～10 年未満 

⑤ 10～15 年未満 ⑥ 15～20 年未満 ⑦ 20～25 年未満 

⑧ 25～30 年未満 ⑨ 30 年以上  

 

 居住に関する考えについておたずねします。 

 

問２．あなたにとって、江南市は住みやすいところですか。 

次の中からあなたが感じている項目の番号を右の回答欄に記入してください。 

① 大変住みやすい ② どちらかといえば住みやすい 

③ どちらかといえば住みにくい ④ 大変住みにくい 

⑤ わからない   

 

問３．あなたは今後も江南市に住み続けたいと思いますか。 

次の中からあてはまる番号を右の回答欄に記入してください。 

① 今後も江南市に住み続けたい  ⇒ 問５へお進みください 

② できれば市外に移りたい    
⇒ 問４へお進みください 

③ 市外に移る予定である 

④ わからない ⇒ 問５へお進みください 

  

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 



3 

 

問４．問３で②または③を選んだ方におたずねします。 

市外に移りたい、または移る予定の理由について、次の中からあなたが、最も感じているものを３つまで選び、

番号を右の回答欄に記入してください。①～⑯にあてはまるものがない場合は 

「⑰その他」を選択し、具体的に記述してください。 

① 仕事、学校、家族の都合でやむを得ない ② 買い物や娯楽を楽しめる環境でない 

③ 通勤や通学に不便である ④ 商売や事業を行いやすい環境でない 

⑤ 治安・防犯が心配である ⑥ 悪臭や騒音等により生活環境がよくない 

⑦ 医療環境（病院や診療所）がよくない ⑧ 福祉サービス（高齢者や障害者）がよくない 

⑨ 子育て環境（保育や教育）がよくない ⑩ 道路・下水道などの都市基盤整備が不十分 

⑪ 公園などの緑地が少ない ⑫ 公共交通機関（電車・バス等）の利用が不便 

⑬ 土地の価格が高く、満足する住宅用地の確保が難しい ⑭ 教養を深める場が少ない 

⑮ 文化的な雰囲気が乏しい ⑯ 近所づきあいなどがわずらわしい 

⑰ その他（具体的に：                                         ） 

  

回答欄 
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 江南市の取り組みに関する満足度と重要度についておたずねします。 

 

問 5．江南市を豊かで暮らしやすいまちにするために、実現すべき江南市の理想的な姿を次のように整理しました。 

あなたは、それぞれの項目について、現状にどのくらい満足し、今後の取り組みがどのくらい重要だとお考え

ですか。 

項目ごとの現状の満足度と今後の重要度について、あなたのお考えに最も近い点数を 

「＋２ ～ －２」 の中からそれぞれ１つ選んで、番号に○印をつけてください。 

 

          現状の満足度・今後の重要度 

          (それぞれ１つを選択) 

 

 

 

 

設問項目 

(江南市の理想的な姿) 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足
し
て
い
る 

一
応
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

や
や
不
満
足
で
あ
る 

不
満
足
で
あ
る 

重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

記入例 → ＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

１．まちづくり分野 

(1) 
日ごろから、省エネや再生エネルギーの導入

などにより、環境に配慮して生活している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(2) 
水質汚濁・騒音・悪臭など、公害のない快

適な環境で生活している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(3) 
市民、企業、行政などは、ごみの減量やリ

サイクルに取り組んでいる。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(4) 
都市計画の推進により機能的で、安全で

安心な美しいまちなみが形成されている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(5) 
駅前や市街地が整備され、人々が集いに

ぎわっている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(6) 
誰もが公共交通により市内の必要な場所

に行くことができ、便利に暮らしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(7) 
公園整備や緑化が進み、うるおいのある生

活を送っている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(8) 
道路が整備され、人や車が安全に通行し

ている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 
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          現状の満足度・今後の重要度 

          (それぞれ１つを選択) 

 

 

 

 

設問項目 

(江南市の理想的な姿) 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足
し
て
い
る 

一
応
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

や
や
不
満
足
で
あ
る 

不
満
足
で
あ
る 

重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

記入例 → ＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(9) 

自転車のための交通基盤が整備され、安

全で容易に市内の主要拠点へアクセスで

きる。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(10) 
住宅環境が整備され、快適な生活が確

保されている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(11) 
河川等が整備され、浸水被害にあうことが

なく、安心して暮らしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(12) 
下水道や浄化槽が整備され、衛生的で

快適な生活を送っている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(13) 
安定的に安全な水道水が供給され、安

心して水を利用（飲用）している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

２．ひとづくり分野 

 (14) 

地域協働による学校運営の下、子ども一

人ひとりに幅広い分野の教育が提供され、

学力・体力、社会性が身についている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (15) 

地域で防犯パトロールが行われるなど、児

童・生徒が安心して安全に登下校してい

る。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (16) 

学校施設や設備が整備され、快適で安

全な教育環境の中で、子どもたちが学習し

ている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (17) 
豊かな知識や技能を学ぶ生涯学習の環

境が整っている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (18) 
図書館が活発に利用され、教養を深める

場として活用されている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 
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          現状の満足度・今後の重要度 

          (それぞれ１つを選択) 

 

 

 

 

設問項目 

(江南市の理想的な姿) 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足
し
て
い
る 

一
応
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

や
や
不
満
足
で
あ
る 

不
満
足
で
あ
る 

重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

記入例 → ＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (19) 
日ごろから身近にスポーツ・レクリエーション

に親しむことができる。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(20) 

芸術文化活動や地域に住む外国人との

交流が、市民レベルで活発に行われてい

る。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(21) 

子育て家庭が、延長保育など様々な保育

サービスが受けられ、安心して子育てしてい

る。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(22) 
学童保育や子育ての相談・育児教室など

の支援が受けられ、楽しく子育てしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(23) 
全ての子どもが、幸福な生活を送ってい

る。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

３．しごとづくり分野 

(24) 
魅力ある商店街が形成され、便利に買い

物をしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(25) 
創業・起業や企業誘致が進み、産業が活

性化し、地元での雇用が増加している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(26) 
地場産業を中心に産業が活性化し、地

元での雇用が確保されている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(27) 

テレワークや短時間勤務など個人の事情

や考えに合わせた多様な働き方ができてい

る。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(28) 
江南市の魅力を広く発信し、多くの観光

客でにぎわっている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(29) 
効率的で安定的な農業が営まれ、地域の

特色ある農産物が育てられている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 
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          現状の満足度・今後の重要度 

          (それぞれ１つを選択) 

 

 

 

 

設問項目 

(江南市の理想的な姿) 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足
し
て
い
る 

一
応
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

や
や
不
満
足
で
あ
る 

不
満
足
で
あ
る 

重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

記入例 → ＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

４．ちいきづくり分野 

 (30) 
高齢者の方が、生きがいをもち、自立して

暮らしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (31) 

高齢者の方への給食サービスや緊急通報

装置の設置など、高齢者の在宅生活を支

える福祉サービスが充実している。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (32) 

福祉サービスが整っており、障害のある方

が、作業所への通所やホームヘルパー、デ

イサービスなどの利用により、地域で生き生

きと生活している。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (33) 

心身の状況に応じたサービスが利用できる

よう、福祉サービスの紹介など、相談支援

体制が整っている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (34) 
日頃から運動やバランスのとれた食生活な

どの健康づくりに取り組んでいる。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (35) 
病院等の医療体制が整い、安心して暮ら

している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (36) 
国民健康保険などの社会保障制度により、

病気にかかっても安心して暮らしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (37) 
非常持ち出し品や食料などを準備し、災

害に備えている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (38) 

災害時には、地域の特色に応じた自主的

な防災組織の活動により各地域において

お互いに助け合っている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 
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          現状の満足度・今後の重要度 

          (それぞれ１つを選択) 

 

 

 

 

設問項目 

(江南市の理想的な姿) 

現状の満足度 今後の重要度 

満
足
し
て
い
る 

一
応
満
足
し
て
い
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

や
や
不
満
足
で
あ
る 

不
満
足
で
あ
る 

重
要
で
あ
る 

や
や
重
要
で
あ
る 

ど
ち
ら
と
も
言
え
な
い 

あ
ま
り
重
要
で
は
な
い 

重
要
で
は
な
い 

記入例 → ＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (39) 

防犯パトロールなど、地域ぐるみで犯罪の

防止に取り組み、安全な生活を送ってい

る。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (40) 

火事や事故などの災害発生時には、迅速

に消火・救急・救助活動が行われ、安心

して暮らしている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

５．行政分野 

 (41) 
身近なところで、生活上の相談ができ、安

心・快適に暮らしている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (42) 
ボランティア活動や地域活動などのまちづく

り活動に参加している。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (43) 

行政情報や地域情報がわかりやすく提供

されており、市民の意向が行政に反映され

ている。 

＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (44) 
迅速かつ適切に、行政サービスを受けるこ

とができている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

 (45) 
性別にかかわらず、意欲に応じて、家庭や

地域、職場などで活躍できている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(46) 
最小の経費で最大の効果を実現する効

率的な行財政運営が行われている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(47) 
税金のしくみがわかりやすく、税が公平・適

正に使われている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 

(48) 
議会のようすが、広報やホームページなどに

より、広く情報発信されている。 
＋２ ＋１ ０ －１ －２ ＋２ ＋１ ０ －１ －２ 
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 第６次江南市総合計画 後期基本計画について 

 

問 6．次の設問（１）～（12）について、あなた自身の考えにあてはまる番号を一つ選び、 

右の回答欄に記入してください。 

（１）環境美化活動、自然保護活動、省エネルギー、省資源、自然環境保全など環境保全活動

の取り組みを行っていますか。 

① 行っている ② ときどき行っている ③ あまり行っていない 

④ 行っていない  
 

 

（２）ごみ・し尿が速やかに収集、処理されていて、衛生的に暮らすことができていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

 

（３）小中学校に通う子どもたちが健全に育成されていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

（４）小中学校に通う子どもたちが健全に成長するために、家庭・学校・地域が協力して取り組んで

いると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

（５）小中学校の子どもたちが楽しく学校へ通っていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

（６）日常生活をより豊かなものにするために、公民館サークル活動やスポーツ活動などの生涯学習

活動に参加していますか。 

① よく参加している ② ときどき参加している ③ あまり参加していない 

④ 参加していない   

 

（７）市内の商業施設が充実し、必要な買い物が市内で十分できていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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（８）健康に不安を感じたときに、すぐに相談できるかかりつけ医※はいますか。 

※かかりつけ医とは、風邪などの日常的な診療や相談・健康管理を行ってくれる身近な｢医院」や「クリニック」のこと。 

① いる ② いない 

 

（９）生活をしている上で困ったときに、となり近所の助け合いや市民活動団体などの支援があり、地

域で支えあう体制が整っていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

（10）地域で防災・防犯活動が行われ、安心・安全なまちになっていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

（11）大規模災害や非常事態の危機管理体制（マニュアルの整備、避難路の確保など）が整って

いると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

 

（12）行政事務が、適正かつ効率的に行われていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

 

  

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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 新しい行政課題についておたずねします。 

問 7-1．SDGs について 

2015 年の国連サミットにより、2030 年までに持続可能でよりよい世界を目指す国際目標として、SDGs（持続可

能な開発目標）が定められ、本市においてもその実現に取り組んでいます。以下では SDGs に関して、お伺いします。 

（１）あなたは SDGs という言葉を知っていますか。 

① よく知っている ② 聞いたことがある 

③ 知らない ⇒ 問 7-2 へお進みください  

（２）あなたは SDGs の実現に関心がありますか。 

① 関心がある ② どちらかといえば関心がある ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえば関心がない ⑤ 関心がない  

（３）SDGs に定める 17 のゴールのうち、あなたが関心のある、または、実現に向けて取り組みたいと考える 

ゴールは何ですか。次の中から、あてはまるもの全てについて回答欄に「○」を記入してください。(複数回答可) 

項目 回答欄 項目 回答欄 

① 貧困をなくそう  ② 飢餓をゼロに  

③ すべての人に健康と福祉を  ④ 質の高い教育をみんなに  

⑤ ジェンダー平等を実現しよう  ⑥ 安全な水とトイレを世界中に  

⑦ エネルギーをみんなに そしてクリーンに  ⑧ 働きがいも経済成長も  

⑨ 産業と技術革新の基盤をつくろう  ⑩ 人や国の不平等をなくそう  

⑪ 住み続けられるまちづくりを  ⑫ つくる責任 つかう責任  

⑬ 気候変動に具体的な対策を  ⑭ 海の豊かさを守ろう  

⑮ 陸の豊かさも守ろう  ⑯ 平和と公正をすべての人に  

⑰ パートナーシップで目標を達成しよう    

 

回答欄 

回答欄 
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問 7-2．ゼロカーボンシティ（宣言）について 

本市では「青い地球を次の世代につなぐまち」をスローガンに、2050 年までに温室効果ガスの排出量を実質ゼロとす

ることを目指す「江南市ゼロカーボンシティ宣言」を令和５年２月に表明しました。以下ではゼロカーボンシティ（宣言）

に関して、お伺いします。 

（１）あなたは本市が「江南市ゼロカーボンシティ宣言」を表明したことを知っていますか。 

① よく知っている ② 聞いたことがある 

③ 知らない ⇒ 問 7-３へお進みください  

（２）「江南市ゼロカーボンシティ宣言」が掲げる４つの取り組みのうち、あなたが関心のある取り組みの回答欄に「○」

を記入してください。(複数回答可) 

項目 回答欄 項目 回答欄 

① 「COOL CHOICE※」を実践しましょう 

例：公共交通機関の利用、詰替用商品の購入 
 

② 資源循環に取り組みましょう 

例：ごみの分別、リサイクル 
 

③ 再生可能エネルギー設備や省エネルギー 

製品などを導入しましょう 

例：照明の LED 化、太陽光パネルの設置 

 

④ 環境イベントに参加しましょう 

例：環境学習会、環境フェスタ 

 

 

  ※COOL CHOICE(クールチョイス)とは、賢い選択のこと。 

 

問 7-3. 起業・創業について 

国は「新しい資本主義」の目玉として、新規に事業を立ち上げる企業や個人を意味する「スタートアップ」の育成を掲

げており、本市でも起業・創業に挑戦できる環境整備を進めています。以下では起業・創業に関して、お伺いします。 

（１）起業・創業をした経験がある、または、将来的に起業・創業をしたいと思っていますか。 

① 起業・創業をした経験がある 

 

② 起業・創業をした経験はないが、将来的

に起業・創業をしたいと思っている 

③ 起業・創業をした経験はなく、将来的にも起

業・創業をしたいとは思わない 

 

（２）市内で起業・創業をしたいと考えている人が、起業・創業に挑戦できる環境が整っていると 

思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

 

 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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（３）起業・創業をしたいと考える人に対する支援策について、最も有用と考える支援策は何ですか。 

次の中から、あてはまるものを１つ選び、番号を右の回答欄に記入してください。 

①～③にあてはまるものがない場合は「④その他」を選択し、具体的に記述してください。 

① 補助金 ② 起業セミナー 

③ 相談窓口 ④ その他（具体的に：          ） 

 

問 7-4. 現役世代※1 の学び直し（リカレント教育※2・リスキリング※3）について 

技術の進歩や社会の変化が従来に比べ、加速していることを踏まえ、国では現役世代のビジネスパーソンにもデジタ

ルをはじめとした学び直し（リカレント教育・リスキリング）を促すため、各種の支援策を打ち出しています。以下では現

役世代の学び直し（リカレント教育・リスキリング）に関して、お伺いします。 

※1 現役世代とは、現在働いている人のこと。 

※2 リカレント教育とは、社会の変化や技術の進歩に対応し、能力やスキルを向上させるために個人が主体的に学び直すこと。 

※3 リスキリングとは、従業員が新しい職務や役割に適応し、需要の変化や技術の進歩に対応するために企業が学び直す機会を提供

すること。 

（１）社会人になってからも継続して、学び続けることは重要だと思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

（２）あなたは社会人になってからも、仕事に関連する分野など定期的な学習をしていますか。 

（学生の方は、社会人になってからも定期的に学習をしたいと思いますか。） 

① 定期的に学習をしている（学生の方：定期的に学習したいと思う） 

② 定期的に学習をしていない（学生の方：定期的に学習をしたいとは思わない） 

 

問 7-5. 誰もが必要な公的支援を受けられる社会について 

人々の生活や社会が多様化・複雑化する中で、従来の福祉制度・施策のみでは、必要な支援ニーズに応えきれな

いことを踏まえ、誰もが必要な公的支援を受けられる重層的な支援体制の整備を推進しています。以下では誰もが必

要な公的支援を受けられる社会に関して、お伺いします。 

（１）自身の身の回りに、公的な支援が必要にもかかわらず、十分な支援が受けられていない 

方がいますか。 

① いる ③  いない 

 

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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（２）本市では誰もが必要な支援を受けられる体制・環境が整備されていると思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

（３）公的な支援が必要となった場合に、自身の身の周りに相談したり、支援を受けるための手助けをしてくれる方は

いますか。 

あてはまるもの全てについて回答欄に「○」を記入してください。あてはまるものがない場合は「⑦その他」を選択

し、具体的に記述してください。 

項目 回答欄 項目 回答欄 

① 家族  ② 友人  

③ 隣人  ④ 市職員  

⑤ 民生委員  ⑥ 介護・医療従事者  

⑦ その他（具体的に：                                          ） 

⑧ 働きがいも経済成長も 

 

 

問 7-6. 行政のデジタル化（スマート市役所）について 

令和３年にデジタル庁が創設されるなど、行政においてもデジタル化の推進による市民サービスの向上、業務の効率

化が進んでいます。本市でも、デジタル技術を活用したスマート市役所の推進に向けて、取り組んでいます。以下では

行政のデジタル化に関して、お伺いします。 

（１）本市ではデジタル技術（情報システム等）を活用した市民サービスの向上が十分に実施されていると 

思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない  ⑤ そう思わない  

（２）市の業務において、今後さらにデジタル技術（情報システム等）の活用を進めるべきと思いますか。 

① そう思う ② どちらかといえばそう思う ③ どちらとも言えない 

④ どちらかといえばそう思わない ⑤ そう思わない  

（３）あなたは、スマートフォンやパソコン、タブレットなどのデジタルツール（情報システム）を使って、 

申込や申請を行うことに不安を感じますか。 

① 不安を感じない ② できるが少し不安 ③どちらとも言えない 

④ どちらかといえば不安 ⑤ 不安  

  

  

回答欄 

回答欄 

回答欄 

回答欄 
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 個別の施策についておたずねします。 

 

問８-1．災害時の防災情報の入手手段について 

（１）あなたは災害時にどのような方法で防災情報を入手していますか。 

次の中から、あなたの入手方法にあてはまるもの全てについて回答欄に「○」を記入してください。①～④にあて

はまるものがない場合は「⑤その他」を選択し、具体的に記述してください。 

項目 回答欄 項目 回答欄 

① スマートフォン(携帯電話)  ② テレビ  

③ 防災行政無線（屋外スピーカー）  ④ ラジオ  

⑤ その他（具体的に：           ）    

 

（２）防災行政無線（屋外スピーカー）の伝達内容は聞こえますか。 

次の中から、あてはまるものを１つ選び、番号を右の回答欄に記入してください。 

① 内容がはっきり聞こえる ② 音のみ聞こえる 

③ 聞こえない  

 

問 8-2．よく利用する SNS について 

（１）あなたがよく利用する SNS※は何ですか。 

次の中から、あなたがよく利用するもの全てについて回答欄に「○」を記入してください。①～⑦にあてはまるもの

がない場合は「⑧その他」を選択し、具体的に記述してください。 

※SNS（ソーシャル・ネットワーキング・サービス）とは、インターネット上の交流を通して、社会的ネットワークを構築するサービス。 

 

項目 回答欄 項目 回答欄 

① LINE（ライン）  ② YouTube（ユーチューブ）  

③ Instagram（インスタグラム）  ④ Twitter（ツイッター）  

⑤ Facebook（フェイスブック）  ⑥ TikTok（ティックトック）  

⑦ 利用していない  ⑧ その他（具体的に：         ）  

  

回答欄 
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問 8-3. 新ごみ処理施設西側の活用方法について 

 現在、中般若町北浦地内に建設が予定されている新ごみ処理施設※の西側に、新しいレクリエーション施設の整備

の検討を進めています。  

※新ごみ処理施設は、２市 2 町（江南市・犬山市・大口町・扶桑町）で構成される尾張北部環境組合が整備・運営を行います。 

 

 

 

 

 

 

 

整備後の維持管理費も含めた将来的な財政負担や、整備予定地の立地や形状等も考慮した上で、江南市の

住みよさや魅力向上につながる活用案として、どのような施設を整備する必要があると思いますか。 

   次の中から、あなたのお考えに最も近いものを１つ選び、番号を右の回答欄に記入してください。①～④にあては

まるものがない場合は「⑤その他」を選択し、具体的に記述してください。 

  

 

※BMX（バイシクルモトクロス）とは、特定の自転車を使用した自転車競技。2008 年から正式なオリンピック種目となっている。 

  

活用案・整備概要 （財政負担） 

 
① 

温水プール 

 （整備想定規模：25ｍプール（６～８コース）、幼児用プール） 
高 

② 
新しい運動施設 【現在、江南市にない施設の整備】 

 （スケートボードパーク、BMX※コース、ミニバスケットコート、フットサル場など） 
中 

③ 
既存の運動施設 【現在、老朽化している施設の再整備・移転等】 

 （テニスコート、ローラスケート場など） 
中 

④ 
公 園 

 （遊具、広場、バーベキュー場、ドッグランなど） 
低 

⑤ その他（具体的に：                                           ）  

 

【江南市全域図】 

整備予定地 
約 1.3ha 

【整備予定地（※網掛け部）】 

拡大図 

新ごみ処理施設 

建設予定地 

回答欄 
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 最後に、江南市を魅力的なまちにするためのアイデア等がありましたらお聴かせください。  

問 9．将来、よりよい江南市にするために、ご意見・ご提案がありましたら、お聴かせください。 

 

アンケートは以上です。ご協力ありがとうございました。 

 

 

ご記入いただいた回答用紙は、同封した返信用封筒に入れ、８月１４日（月）までに

郵便ポストに投函していただきますようお願いします。（切手は不要です。） 

なお、市役所２階企画部秘書政策課 または 各支所の窓口へお持ちいただいても結構です。 


