
江南市ふるさと寄附金支援業務の質疑に対する回答 

 

Ｎｏ． 質問事項 回  答 

１ ◎仕様書 ６業務詳細（６）ワンストップ特例制度に関する業務 

株式会社トラストバンクが提供している有料オプション「ワンスト

ップ特例受付 BPOサービス」を別途ご利用いただくことで、ワンスト

ップ特例制度に関する業務を実現することは可能でしょうか。 

 

市の求める業務内容を遂行できるのであれば可能です。サービス利

用に係る費用につきましては必ず参考見積書の額に含むこととして

ください。 

 

２ ◎仕様書 ６業務詳細（６）ワンストップ特例制度に関する業務 

ワンストップ特例申請受付業務はトラストバンクの BPOオプション

サービスを利用するよう検討しておりますが問題ございませんでし

ょうか？ 

 

 

１の回答のとおりです。 

３ ◎仕様書 ６業務詳細（８）江南市ふるさと寄附金のプロモーション

に関する業務 

今まで貴市にて行われたプロモーションなどございましたら教え

てください。 

 

これまでに実施したプロモーションは以下のとおりです。 

・ＳＮＳ配信 

・広報、雑誌等掲載 

・カタログ作成 

 

 


