
 

 

令和２年度 江南市リノベーションビジョン行動計画の実施判定結果 

 

１．判定結果 

No. 取組事項 所管課 判定結果 補足の有無 

4 窓口業務の民間委託 高齢者生きがい課 中止 ○ 
10 窓口業務の民間委託 保険年金課 中止 ○ 
11 

ICT を活用した都市計画情報の

提供 
都市計画課 中止  

12 用地補償業務の民間委託 都市計画課 中止  
25 給与計算業務等の民間委託 秘書政策課 中止 ○ 
26 

各種証明書交付窓口の集約化と

窓口業務の民間委託 

市民サービス課 

税務課 

中止 ○ 
27 

住民・戸籍関係異動入力業務の

民間委託 
市民サービス課 中止 ○ 

36 
学校給食センター運営業務の民

間委託 
学校給食課 実施  

37 講演会・講座の見直し 生涯学習課 実施  
43 

児童手当及び児童扶養手当に係

る現況届関連業務の民間委託 
こども政策課 中止 ○ 

 

２．判定結果に関する補足 

  得られる効果とかかるコストのバランスを考慮すると、現時点において民間委託を

導入することは困難であるが、全ての業務を職員だけで行い続けることには限界が

あることから機械化の導入や民間委託（アウトソーシング）の検討は継続していく

こと。 


