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平成7年の阪神・淡路大震災では、約130万戸が断水！
平成23年の東日本大震災では、約257万戸が断水！

災害に備えて、水を備蓄しましょう！

・水道事業の施設は、下般若・後飛保の両配水池を平成24・25年度に耐震補強しました。今後は、
基幹管路（口径200ミリメートル以上の配水管及び水源から配水池までの導水管）の更新（耐震化）を計
画しています。

江南市水道事業において
・平成27年10月20日、大規模な地震による市内の断水を想定し、愛知県尾張水道事務所の協力のもと、
職場体験の中学生と一緒に応急給水訓練を実施しました。県水送水管から水道事業の給水車に水を
補給、避難所に輸送し応急給水を行いました。

災害時に備えて７日分の飲料水を確保しましょう！
　　　　　　　　　　１人１日３リットル　→　７日で、21リットル
　　　　　　　　　　４人家族なら、84リットル必要です。

生活用水の確保も必要です！
　ご家庭でも、お風呂の残り湯を貯めておいたり、
雨水タンクを設置することにより、災害時に備える
ことが大切です。

1日の水道使用量目安（4人家族）
合計650L

風呂
310L

洗濯
120L

トイレ
140L

飲料・洗面・手洗い
80L

Dr.すいどー

（右図参照）



江南市水道事業　平成26年度　決算報告
　水道事業は、みなさまからお支払いただく水道料金を主な財源として経営しています。
　今後とも経費削減などの効率的な運営を目指し、安心・安全な水をみなさまにお届けできるよう努力してまい
ります。

（単位：百万円）

（単位：百万円）

経営の状況

　平成26年度は簡易水道を統
合したこともあり、給水人口
は前年度よりも3,067人増の
94,544人となり、みなさまに
１日平均28,962㎥の水をお
届けしました。
　財政状況は、当期純利益
105,603,012円となり前年度
より35,706,324円増加とな
りましたが、地方公営企業
会計基準等の改正によるも
のであり、実質のところは
12,920,527円の損失となっ
ています。
　また、資本的収支につきま
しては、負担金及び分担金を
財源とし、不足する額を内部
留保資金等で補い、設備整備
を進めてまいりました。
　配水管工事として、14,243
ｍを施工したほか、下般若・
後飛保配水場の監視制御設備
の更新及び基幹管路更新基本
計画の策定を実施しました。

用 語 解 説

収益的収支と資本的収支
　地方公営企業である水道事
業の予算は、関係法令に基づ
き収益的収支と資本的収支に
区分し、予算の内容を明確に
しています。
　収益的収支は、当該年度の
経常的な営業活動に伴う損益
に関する収入・支出であり、
事業活動の計画としての損益
予算です。
　資本的収支は、主として将
来の経営活動に備えて行う施
設整備計画、企業債償還計画
のための資金予算であり、収
益的収支に属さない収入・支
出のうち現金の収支を伴うも
のが計上されます。
　資本的収支の不足する財源
については、営業活動で確保
された現金支出を伴わない減
価償却費などの、内部に留保
された資金で補てんすること
となっています。

水をお届けするための経費と財源収益的収支

水道施設を整備・拡充するための経費と財源資本的収支

《収入》
1,370

《収入》
305

《支出》
1,264

《支出》
722

給水収益
1,184（86％）
使用者のみなさまから支払っ
ていただく水道料金です

その他営業収益
63（5％）
工事を受託した
ことによる収益
や市の一般会計
の負担金です

長期前受金戻入及び
受取利息など
123（9％）

長期前受金戻入や国債
の受取利息などです

減価償却費及び
資産減耗費
445（35％）

水道施設は使用や時間
の経過により、その価
値が減少するので、施
設の寿命の年数に応じ
て 1 年ずつ価値が減
少する分を費用化した
ものです

その他
65（5％）
水道維持のた
めの薬品費や
水道の宣伝費
用などです

支払利息
36（3％）
企業債の償還
に際し、支払っ
た利息です

動力費
59（5％）
施設を動かす
ための電気料
金です

人件費
94（7％）
職員の給料
などです

修繕費
84（7％）

水道施設を
修理する費
用です

委託料
144（11％）
業務委託したこ
とにより生じた
費用です

受水費
337（27％）
県営水道から水を
購入した費用です

内部留保資金など
417（58％）
経費のうち現金の支出を伴わない
減価償却費や事業活動で生じた利
益を積み立てたお金など内部に留
保してあるお金です

分担金
183（25％）
新規にメーターを設置したり、
増設したときにいただいてい
るお金です

負担金など
122（17％）

新規にメーターを設置
する場合で、近くに水
道管が布設されていな
いときに、管を延長す
るためにいただいてい
るお金などです

建設改良費
587（81％）
老朽化した水道施設を新しく
するための費用です

企業債償還金
102（14％）
水道施設をつくるために
借りた企業債の元金を返
済するための費用です

事務費
31（4％）
水道施設の新設・
改良のために行う
諸事務の経費です

その他
2（1％）
メーターなど
の固定資産を
購入するため
の費用です



「お客さまアンケート」調査結果について
　江南市水道事業では、平成27年11月15日に開催されました江南市消費生活展にてアンケートを実施いたしま
したので、調査結果をご報告いたします。いただきましたご意見は今後の業務に活用させていただきます。なお、
ホームページでは、より詳細な内容をご覧いただくことができます。
(http://www.city.konan.lg.jp/suido/sd_enquete.html）

（1）　水道水の味について	 （2）　水道の水質について

（3）　飲む水について（複数回答）　回答者数 465人	 （4）　日頃の節水について
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※小数点以下四捨五入のため、0％になる場合があります。

水道なぜなぜQ&A （平成27年度消費生活展アンケート自由記入欄より）

	 水道水をそのまま飲むことに不安があるのですが？
	 江南市水道事業の水道水の水源は、市内で汲み上げた地下水が約60％、

岐阜県下呂市にある岩屋ダムを水源とした木曽川の表流水を使用する
愛知県営水道が約40％となっています。
ちなみに水道水と市販のミネラルウォーターを比較すると、

水道水（水道法にて規制）・・・水質について51項目の基準項目
ミネラルウォーター類（食品衛生法にて規制）
　　　　　　　　　　　・・・水質について14～39項目の基準項目

共に厳しい検査を経てみなさまに届けられますが、水道水の方がより厳しい検査を受けています。
安心してお飲みください。



お問い合わせは　☎ （0587） 53−3511 まで

凍結にご注意ください
　冬の冷え込みが厳しいとき（目安として外気温がマイナス
３℃以下）は、水道管や水道メーター内の水が凍ったり、水道
管が破損することがあります。
　対策をほどこし、水道管や蛇口を寒さから守りましょう。
水道管が凍結すると、水が出なくなるだけでなく、破損事故
の修理に高い費用がかかってしまいます。

○凍結を防ぐには
　露出している水道管や蛇口に布や毛布を巻き、その上にビニールテープを巻きつけ防寒します。
　ただし、布が濡れますと、効果がなくなりますのでご注意ください。
　また、蛇口を少し開けて、水をチョロチョロと出しておくと凍結しにくくなります。（出した水
はバケツなどに溜めて、洗濯などにご利用ください。）

○凍結してしまったら
　あわてて蛇口や水道管に熱湯をかけると、破損してしまうことがあります。気温の上昇を待つか、
タオルなどをかぶせた上からぬるま湯を少しずつかけて解凍してください。

○水道管が破損してしまったら
　まず、止水栓を閉めるか、破損しているところに布やテープを巻きつけるなどの応急処置をし
てから市指定給水装置工事事業者にご連絡ください。市指定給水装置工事事業者はホームページ
でご覧になれます。（http://www.city.konan.lg.jp/suido/sd_kojiten.html）

水道料金の期限内納付をお願いします。

　水道料金の支払いが遅れたり、再三の請求に対しても納付がされない
という場合があります。納期限までにお支払いいただけないことにより、
徴収などのための費用が余分に発生します。
　今後の江南市水道事業の健全な運営のために、必ず納期限内に料金を
お支払いいただくようお願いします。
　料金のお支払いには便利な口座振替をお願いします。振替日は検針月
の翌月末日（休業日の場合、翌営業日）となっています。また、振替日の
残高にご注意くださいますよう、よろしくお願いします。

検針月 4月 5月 6月 7月 8月 9月 10月 11月 12月 1月 2月 3月
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